Gianluca Molinu

Data di nascita:|:| Nazionalita: Italiana | Sesso Maschile | |

Skype: lucamolinu | | Assemini, Italia

Presentazione:

ESPERIENZA LAVORATIVA

09/2020 - ATTUALE - Cagliari, Italia
PROJECT MANAGER PMP® | CERTIFIED SCRUMMASTER® - MAXTRINO

Realizzazione di un sistema per I'elaborazione massiva delle fatture per la clientela di laboratori di analisi.
La complessita del progetto & data dalla notevole quantita di informazioni da gestire poiché il cliente & un gruppo
composto da 160 laboratori di analisi cliniche che elaborano un elevato quantitativo di fatture sia passive che attive.
E' prevista l'integrazione con diversi sistemi informativi presenti nei laboratori: SAP, Zucchetti e Datev.
Responsabilita:

o Coaching di un nuovo team SCRUM che si auto-organizza secondo i principi agili;

o Definizione dei requisiti funzionali nei seguenti ambiti:

1. processi di automazione del ciclo attivo e passivo della fatturazione

2. processi di automazione riguardanti la conservazione sostitutiva

https://www.maxtrino.com/ | Cagliari, Italia

07/2019 - 12/2019
DIRECTOR OF SOFTWARE DEVELOPMENT - NEMEA SISTEMI SRL

Responsabilita:

o Definizione dei requisiti funzionali e architetturali degli strumenti informativi e delle applicazioni;

o Coordinamento del team di sviluppo, gestione delle tempistiche di sviluppo e rilascio di applicazioni e release;

o Analisi e alla definizione dei processi aziendali relativamente alla certificazione qualita 9001 e 270071;

o Gestione del cambiamento con l'introduzione di nuovi strumenti informativi e definizione degli standard
metodologici e tecnologici di riferimento;

o Definizione delle metriche (KPI, SLA) per la valutazione dell'efficienza interna in accordo con la Direzione
Aziendale.

https://www.nemeasistemi.com/ | Sanremo, ltalia

05/2015 - 06/2019
CERTIFIED SCRUMMASTER® | AGILE PROJECT MANAGER - DOVECONVIENE S.R.L.

Ho svolto il ruolo di Scrum Master negli sviluppi dei canali Web e Mobile App in "DoveConviene", rivolto principalmente
alla GDO e alla loro clientela Retail, con logica similare ai processi di vendita eCommerce.
Responsabilita:
o Coordinamento team dedicato all'implementazione del sito web, backoffice e delle API facilitando e garantendo
un'attuazione efficace del processo agile;
o Raccolta delle specifiche di prodotto tra le diverse aree aziendali con |'obiettivo di automatizzare i processi
aziendal;;
o Awio e formazione di un nuovo team scrum che si auto-organizza secondo i principi agili;
o Selezione e formazione del personale;
o Coordinamento del Team QA test manuali/automatici.

https://www.doveconviene.it | Cagliari, Italia

02/2013 - 04/2015
CUSTOMER SUCCESS MANAGER | CERTIFIED SCRUMMASTER® - VIVOCHA

Responsabilita:
o Progettazione e gestione dell'intero processo di customer care;
o Coordinamento del team di supporto cliente;
o Gestione di progetti per integrazioni custom del servizio offerto ai clienti Enterprise (banche, assicurazioni, e-
commerce,..);
o Formazione dei clienti, documentazione utente e di progetto.

https://www.vivocha.com/ | Cagliari, Italia




10/2003 - 01/2013
PROJECT MANAGER - AICOF SRL | METSO SOLUZIONI SRL

Responsabilita:
o Coordinamento del team di sviluppo di applicazioni Java e Microsoft.NET/C# in ambito sanitario e pubblica
amministrazione;
o Supporto al Management nel recruitment e gestione delle risorse umane;
o Supporto al Referente della Qualita.

Cagliari, Italia

02/2000 - 09/2003
TEAM LEADER | ANALISTA SVILUPPATORE - METSOGEDA | METHR

Responsabilita:
o Coordinamento team per lo sviluppo di una web-application per la gestione contratti/fatturazione di una
societa di smaltimento rifiuti;
o Analisi, progettazione e sviluppo di un'applicazione client/server per la gestione dei centri di assistenza Bosch;
o Analisi, progettazione e sviluppo di una web-application per la gestione delle trasferte;
o Sviluppo di Call Function in Abap per moduli SAP/HR - Trasferte.

Milano, Italia

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2000 - Italia
ABILITAZIONE ALLA PROFESSIONE DI INGEGNERE - Universita degli studi di Cagliari

1990 - 1999 - Italia
LAUREA IN INGEGNERIA CIVILE - INDIRIZZO STRUTTURE - Universita degli studi di Cagliari

1985 - 1990 - Cagliari, Italia
MATURITA SCIENTIFICA - Liceo scientifico L. B. Alberti

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: ITALIANO
Altre lingue:

COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA

Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale

NGLESE

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

COMPETENZE ORGANIZZATIVE

Competenze organizzative

o Esperienza nell'analisi e costruzione dei processi, nella gestione dei progetti e nella definizione delle scadenze
acquisita nelle diverse esperienze lavorative sia in ambito privato che nella pubblica amministrazione;

o Buone capacita di analisi e di problem solving con spiccato orientamento al cliente;

o Abilita di lavorare per obiettivi;

o Esperienza nella gestione e coordinamento di team;

o Ottima capacita di multitasking e uso delle pratiche di scrum;

o Ottima capacita di coaching e gestione del change management;

o Leadership e autonomia decisionale.



COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALL.

Competenze comunicative e interpersonali.

o Naturale propensione al confronto con il team per trovare le migliori soluzioni ai problemi;
o Ottima capacita di comunicare in modo chiaro e preciso acquisita nellambiente lavorativo con gli stakeholder
dei progetti e nelle esperienze di coaching.

COMPETENZE PROFESSIONALI

Competenze professionali

o Padronanza degli strumenti di gestione progetti sia tradizionali che agili come Scrum, Kanban;

o Buona capacita di adattarsi alle situazioni mutevoli maturata con l'esperienza di Scrum Master e Project
Manager;

Esperienza nella gestione del ciclo di vita di un prodotto;

Conoscenza approfondita dello sviluppo di applicazioni web;

o Esperienze di sviluppo con tecnologie .NET C#;

o Buona competenza in ambito HR nel reclutamento e selezione delle migliori risorse da inserire in azienda;
o Altamente motivato, incline al raggiungimento dei risultati, curioso e dalla mente aperta.

o
o

CERTIFICAZIONI

Certificazioni

o 2020/2023 - Project Management Professional (PMP)® - Id credenziale 2761276

° 2013/2023 - Certified ScrumMaster® (https://certification.scrumalliance.org/accounts/237773-gianluca-
molinu/certifications/254323-csm)

° 07/2017 - ISTQB Certificate Software Tester (Licenza 17_2938)

° 05/2017 - CMAP Foundation Level (Licenza 17_0051)

PROGETTI

Progetti

Tutoraggio EvoMEDIR

Realizzazione del completamento del sistema Medir e del Fascicolo Sanitario Elettronico su tutto il territorio della
Sardegna.

MEDIR (https://fse.sardegnasalute.it)

Realizzazione del Fascicolo Sanitario Elettronico della Regione Sardegna.

SIL Sistema Informativo Lavoro della Regione Autonoma della Sardegna (http://www.sardegnalavoro.it)

COMPETENZE DIGITALI

Social Network | Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) | Prodotti Atlassian come
JIRAConfluenceBitbucket | Google Apps Script | Trello | Linguaggio SQL | Zendesk | OTRS trouble ticketing
system | Buona conoscenza di Wordpress e WooCommerce | Appium | Buona conoscenza di HTML Javascript and
CSS

ONORIFICENZE E RICONOSCIMENTI

Riconoscimenti e premi

1° posto nella seconda edizione di HackaMOL 2019, hackthon organizzato dal gruppo Mutui On Line.

2° posto Startup Weekend Cagliari 2013 col progetto Roomalia. Una piattaforma che propone una nuova modalita
di ricerca di alloggi turistici e residenziali di breve periodo attraverso un sistema di asta on line.



CORSI

Corsi

2019 - TDM Urban Computing 2019
CRS4 - http://school2019.tdm-project.it/

2012 - Corso di formazione "User Experience Design"
Associazione s2dot0 con la collaborazione di Cristiano Siri

200972010 - Corso di specializzazione in project design e management delle iniziative finanziate dall'UE.
MCG SOC. COOP (https://www.altaformazioneinrete.it/)

2005 - Corso Microstrategy Business Intelligence
Microstrategy Italy S.r.l (https://www.microstrategy.com/it)

2003 - Corso di programmazione .NET
Avanade (https://www.avanade.com/it-it)

2000 - Progettista materiali didattici multimediali
ISSC Istituto per lo Studio della Sociologia del Consumatore Srl

PATENTE DI GUIDA

Patente di guida: B

ALTRE COMPETENZE

Altre competenze

Giardinaggio, bricolage, cinema, lettura, teatro.
Sport: calcetto, squash, corsa.

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Trattamento dei dati personali

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all'art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e
all'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei
dati personali.



